
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย

ส่  โทร. ๐๗-๔๓๑๗-๑๔๖ เบอร์ภำยใน ๑๑๖๑,๓๐๓๐  

ที ่ อว ๐๖๕๕.๑๒/ วันที่          พฤษภำคม ๒๕๖๖ 

เรื่อง   แจ้งซ่อมบ ำรุงระบบเครือข่ำยแกนหลักและปรับปรุงระบบฐำนข้อมูล e-Passport

เรียน หัวหน้ำหน่วยงำนในสังกัดมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 

ด้วยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ด ำเนินกำรตรวจพบกำรท ำงำนที่ผิดปกติ
ของอุปกรณ์เครือข่ำยแกนหลัก (Core Switch) ท ำให้กำรเชื่อมต่อและกำรสื่อสำรข้อมูลระบบเครือข่ำยชำ้ลง 
และขำดประสิทธิภำพ ขณะนี้มีชิ ้นส่วนอุปกรณ์มำทดแทนส่วนที่ช ำรุดแล้ว และขณะเดียวกันทำงส ำนัก    
วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศมีกำรปรับปรุงฐำนข้อมูล e-Passport ให้มีประสิทธิภำพที่ดีและรองรับ
กำรใช้งำนระบบสำรสนเทศไดม้ำกขึ้น  

ในกำรนี้ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จึงขอแจ้งปิดปรับปรุงเพื่อซ่อมบ ำรุง
และปรับปรุงระบบดังกล่ำว ระหว่างวันที่ ๓ มิถุนายน ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๐๐ น. ถึงวันที่  ๕ มิถุนายน 
๒๕๖๖ เวลา ๑๖.๐๐ น.  ซึ่งในช่วงเวลำดังกล่ำวส่งผลให้อำจจะไม่สำมำรถใช้ระบบสำรสนเทศต่ำง ๆ และ
เครือข่ำยอินเทอร์เน็ตของมหำวิทยำลัยได้ หำกมีข้อสงสัยสำมำรถติดต่อสอบถำมได้ที่ นำยกนกพล เมืองรักษ์ 
ต ำแหน่งนักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ หัวหน้ำงำนฝ่ำยเครือข่ำย ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
โทร ๐๙๙-๓๕๖๙๙๙๕ 

จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ และขออภัยในควำมไม่สะดวกมำ ณ ที่นี้ 

     (นำยอรรถพล  คงหวำน) 
  รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิทยบริกำรและสำรสนเทศ รักษำรำชกำรแทน 

   ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

๓๑๒๘๖
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เรียน  คณบดี 

 เพ่ือโปรดพิจารณา 

 สาํนกัวทิยบริการฯ แจง้ซ่อมบาํรุงระบบเครือข่ายแกนหลกั 

และปรับปรุงระบบฐานขอ้มูล e-Passport  ในระหวา่งวนัท่ี 

3 - 5 มิ.ย. 66 

 เห็นควรมอบงานประชาสมัพนัธ์ แจง้ใหบุ้คลากรในสงักดัทราบ 
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